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ALTALANOS TAJEKOZTATAS

Tisztelt Szocialis Alapszolgaltatast Igénybevevd!

Személyes gondoskodast nynijté ellatasok igénybevétele:

Matraszentimre Kozség Onkorményzata Képvisel§-testiiletének a telepiilési timogatasrol és a személyes
gondoskodast nyijté ellitasokrdl sz6ld 13/2021. (XI. 23.) onkorminyzati rendelete értelmében
Métraszentimre kozigazgatdsi terliletén személyes gondoskodést nyijté szocidlis alapszolgiltatast
biztosit,

Az Onkorményzat személyes gondoskodast ny(jté szocidlis alapszolgaltatas keretében biztositja

a) a falugondnoki szolgéltatast,
b) az étkeztetést,
¢) a hazi segitségnyjtést.

Az ellatdsokra a jogosultsdgot a KépviselG-testiilet SZMSZ-ben atruhdzott hataskére alapjin a
Polgarmester dllapitja meg.

Az Onkormanyzat falugondnoki szolgalatot mikodtet a kozség kozigazgatdsi teriiletén. Ezzel
kapesolatos tevékenységekrél, igényelhetd szolgaltatdsok kiilon énkorményzati rendelet rendelkezik,
melyet a tajékoztatdsom kiilon pontja tartalmaz.
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Az Onkormanyzat az étkeztetésrél az Onkormanyzati konyha, mint f6z6hely altal eléallitott ebéd titjan
biztositja. Az ebédet Métraszentimre Rdkéczi utca 16/A. szam alatti étterembdl lehet elvinni, illetve
Mitraszentimre Kozségi Onkormanyzata — kiilon kérésre, dijazas ellenében — biztositja az ebéd
elszallitasat az igényld lakasara.

Az Onkorményzat szocidlis étkeztetés keretében legalabb napi egyszeri meleg ételt biztosit azoknak a
szocidlisan raszorultaknak, akik azt dnmaguk, illetve eltartottjaik részére tartésan vagy atmeneti
jelleggel nem képesek biztositani.

Szocidlisan raszorultnak lell tekinteni azt a személyt, aki nyugdijas vagy nyugdijszerd ellitdsban
egészségi dllapota, fogyatékossaga, pszichitriai betegsége, szenvedélybetegsége vagy hajléktalansiga
miatt étkezésérdl nem képes mas moédon gondoskodni. Szocidlisan raszorultnak kell tekinteni azt is, aki
el6z6eknek nem felel meg, de a haziorvos altal kiallitott igazolas alapjan megéllapithat6, hogy énmaga,
illetve eltartottjai részére tartésan vagy dtmeneti jelleggel nem képes biztositani a legalabb napi egyszeri
meleg étkezést egészségi allapota, fogyatékossaga, pszichiatriai betegsége vagy szenvedélybetegsége
alapjan. A szocidlis raszorultsdg feltételeinek fenndllasdt héziorvosi igazoldssal, javaslattal,
személyazonosité igazolvannyal, vagy lakeimigazolvannyal kell igazolni.

Nem részesiilhet szocialis étkeztetésben aki:
a) utan 4polési dijat allapitottak meg,

b) apolasi dijban részesiil,
c) érvényes tartési, 6roklési vagy életjaradéki szerzédéssel rendelkezik.



Az intézményi téritési dfj mértékét az Onkorményzat évente kiilon rendeletben hatirozza meg.

Az Onkorményzat helyi alkalmazott Gtjan biztositja a hézi segitségnytjtason belill a személyi
gondoskodast és a szocidlis segitségnyijtast.

Az Onkormanyzat a szocidlis igazgatisrél és a szocidlis ellatasokrol szolé 1993. évi IIL. torvény (a
tovabbiakban: Szt.) 63. § (9) bekezdésében meghatarozott személyeknek biztositja a hézi
segitségnytjtast. A hazi segitségnytjtds modja, formaja, gyakorisiga egyedileg keriil meghatirozisra
az Szt. valamint a végrehajtasara kiadott kormanyrendeletekben és miniszteri rendeletekben foglaltakra
figyelemmel.

Az intézményi téritési dij mértékét az Onkorményzat évente kiilon rendeletben hatarozza meg.

A személyes gondoskoddst nydjté ellatdsok irdnti kérelmet az ellitdst biztosité onkromanyzat
székhelyén (3235 Matraszentimre Rakdczi utca 16.) kell elSterjeszteni.

Az ellatas igénybevételekor megallapodas kotésére keriil sor,

Az étkezésért intézményi téritési dijat kell fizetni.

Az intézményi téritési dijak dsszegét a Matraszentimre Kozség Onkormanyzata Képviselé-testiiletének
az élelmezési nyersanyag-normairdl és a téritési dijakrol szold 4/2023. (III. 29.) onkormdanyzati
rendelete 2., 3., és 4. melléklete tartalmazza. Az intézményi téritési dijat targyhonapot kévets honap 10.
napjaig, a személyi téritési dijat a targyhonap 20. napjiig kell befizetni és azzal elszdmolni az
Onkorményzat kéltségvetési elszimolasi szamldjara.

A szocialis étkeztetést a jogosult igénybe veheti lakdhelyére torténd kiszallitassal is, sajat edényzet
hasznélata, vagy csomagoldas ttjan.

A hazi segitségnyGjtasért téritési dijat nem kell fizetni,

Falugondnoki Szolgalat igénybevétele:

Métraszentimre Kozség Onkormdnyzata KépviselS-testiiletének a falugondnoki szolgilatrél szélo
2/2024. (I1I. 14.) 6nkormdanyzati rendelete rendelkezik a falugondnoki szolgalatrol.

Matraszentimre kozigazgatdsi teriiletén a falugondnoki szolgiltat tevékenységét a magyar
allampolgarok, bevandoroltak és letelepedettek, hontalanok, magyar hatdsiag altal menekiiltként
elismert személyek, hajléktalanok vehetik igénybe, akik szocidlis koriilményeik, ezen beliil koruk,
egészségi allapotuk és egyéb aktudlis élethelyzetiik alapjan alkalmilag vagy tartésan jogosultta valnak a
szolgaltatas igénybevételére.

A falugondnoki szolgalat keretében ellatandé feladatok:

a) kozvetlen, személyes szolgaltatasok korébe tartozé alapfeladatok,

b) kozvetlen, személyes szolgiltatisok korébe tartozo kiegészitd feladatok,
¢) onkormanyzati feladatok megoldasat segitd, kozvetett szolgaltatasok,
d) egyéb feladatok.

A falugondnoki szolgdlat keretében ellatandd kozvetlen személyes szolgaltatidsok korébe tartozd
alapfeladatok: '

a) kozrem(ikodés a hazi segitségnytjtasban,

b) kozremikodés a kozosségi és szocidlis informacidk szolgaltatasdban,
c) egészségiigyi ellatdshoz valé hozzdjutis segitése,

d) kézremiikodés szocialis étkeztetésben,

¢) gyermekszallitas.

A falugondnoki szolgélat keretében ellitandd kozvetlen, személyes szolgaltatisok korébe tartozod
kiegészitd feladatok:

a) kozosségi, miivelGdési, sport-és szabadidds tevékenységek szervezése, segitése,

2



b) egyéni hivatalos iigyek intézésének segitése, lakossdgi igények tovabbitdsa,
c) egyéb alapszolgaltatisokhoz vald hozzaférésben vald kozrem(ikodés,
d) egyéb lakosségi szolgéltatisok biztositasdban valé kozremiikodés.

A falugondnoki szolgalat keretében ellatandé onkorményzati feladatok megoldasét segits, kozvetett
szolgaltatasok:

a) onkorményzati informaciok kizvetitése a lakossig részére

b) a falugondnoki szolgalat miikodésével kapesolatos teenddk elldtasa.

A falugondnoki szolgilat a meghatérozott szolgaltatisok részeként széllitds, megkeresés és kozdsségi
fejlesztés szolgaltatisi elemeket biztosit.

A falugondnok elsdsorban az alapfeladatnak mindsiilé szolgaltatasokat koteles ellatni, a
kiegészité feladatnak mindsiild lakossagi szolgaltatdsok, az 6nkorményzati feladatok megoldasat segitd,
kozvetett szolgaltatasok, valamint a szolgalat altal nyijtott egyéb szolgaltatasok csak akkor teljesithetdk,
ha azok biztositisa az alapfeladatok ellatisit nem veszélyezteti.

A szolgaltatas igénybevétele onkéntes, az ellatast igényls vagy torvényes képviselGje kérelmére torténik.

A szolgaltatasok iranti kérelmet a falugondnoknal, vagy a polgarmesternél lehet irasban

vagy szoban el6terjeszteni oly médon, hogy a telepiilésen beliili szolgaltatasi igényt

minimum 1 munkanappal, a telepiilésen Kiviili szolgéltatasi igényt pedig minimum 3
munkanappal el6bb kell bejelenteni.

Amennyiben az ellatast igényld, illetve torvényes képviselGje a falugondnok dontését vitatja, a
tudomésszerzéstdl szamitott 6t munkanapon beliil a polgairmesterhez fordulhat panasszal.

A falugondnoki szolgéltatas igénybevétele téritésmentes.

Felhivom a Tisztelt Igénybevevé figyvelmét, hogy a szocialis gondozé és a falugondok is

abban az esetben tud eljarni a szolgaltatasok biztositasa tekintetében — kiilonésen pl.
gyvogyszerek beszerzése, hivatalos ligyek intézése, csekkek befizetése, egyéb lakossagi

igények teljesitése esetében - amennyiben annak feltételei a Tisztelt Igénybevevd részérdl
elézetesen rendelkezésre allnak.

Kérem, hogy az ellatasok igénylése és igénybevétele soran fentieknek megfelelGen sziveskedjen eljarni.

MAatraszentimre, 2025. augusztus 5.







